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Doel van het rapport

Doel (waarom bestaat dit rapport?) Inzicht bieden in de omvang en samenstelling van de wachtlijst,
zodat management en zorgbemiddelaars de instroom, uitstroom
en wachttijden kunnen monitoren en bijsturen.

Doelgroep (voor wie is dit rapport?) Management, locatiemanagers, zorgbemiddeling

Acties en beslissingen (wat kun je met dit rapport?) Monitoren van de wachtlijstomvang per zorgvorm en locatie

Signaleren van knelpunten in doorstroming en prioritering

Onderbouwen van beslissingen over capaciteitsuitbreiding of
herindicatie

Voldoen aan rapportageverplichtingen richting zorgkantoor

(IWLZ) en interne verantwoording
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Bronnen en datamodel

Bronsysteem Nodig voor
Wachtlijstsysteem (ECD / CRM) Wachtlijstregistratie: aanmelddatum, zorgvorm, prioriteit, uitstroomdatum

en uitstroomtype per cliént
Cliéntadministratie (ECD) Cliéntgegevens, zorgprofiel, locatie- en teamkoppeling

Administratie (ECD / ERP) Locatie- en teamhiérarchie voor filtering en aggregatie in het rapport
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Randvoorwaarden

Succesvolle implementatie van de oplossing conform planning
is mogelijk als is voldaan aan de hier onder genoemde
randvoorwaarden:

* ECD is al ontsloten. Als dit nog niet door Data2care gedaan
is, is dat mogelijk o.b.v. nacalculatie

* Benodigde capaciteit bij organisatie is aanwezig en kan
vrijgemaakt worden voor de taken genoemd in de planning

* Eris/komt consensus over definities en methoden

* Eris een bestaande, volledige en actuele
wachtlijstregistratie en de brondata hierin is van voldoende
kwaliteit.

* Medewerking van leveranciers is aanwezig indien
aanpassingen nodig zijn in bronsystemen

* Eris een contactpersoon binnen de organisatie t.b.v.
efficiénte communicatie en planning
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